Certificado n® ES10/8379

TRANSPORTES GENERALES COMES; S.A.

C/ Republica Argentina, n° 2, 1°
11004 Cadiz

ha sido evaluado y certificado en cuanto al cumplimiento de los requisitos de

UNE EN 13816:2003

Transporte, logistica y servicios.
Transporte publico de pasajeros.
Definicidn de la calidad de servicio, objetivos y mediciones.

Para las siguientes actividades

v" Transporte de viajeros por carretera en lineas regulares de uso general,
lineas regulares de uso especial y servicios discrecionales.

v" Expedicion de Billetes en Oficinas de Estacion de autobuses o Terminal de
Cadiz, Jerez de la Frontera, Barbate, Algeciras y Sevilla.

en/desde los siguientes emplazamientos

Central y Delegacion de Cadiz: C/ RepUblica Argentina, n° 2, 1° - 11004 Cadiz
Delegacion de Sevilla: Plaza de San Sebastian, n° 1 - 41004 Sevilla

Delegacion de Barbate: Avenida de la Mar, n® 1 - 11160 Barbate (Cadiz)
Delegacion de Jerez: Plaza de la Estacion, s/n - 11401 Jerez de la Frontera (Cadiz)
Delegacion de Algeciras: C/ San Bernardo, n° 1 - 11207 Algeciras (Cadiz)

Este certificado es valido desde
9 de julio de 2019 hasta 9 de julio de 2022.
Edicion 5. Certificado con SGS desde julio de 2010.

Autorizado por

Direccion de Certificacion

SGS INTERNATIONAL CERTIFICATION SERVICES IBERICA, S.A.U.
ClTrespaderne, 29. 28042 Madrid. Espafa.
t 34913138115 f 34913138102 www.sgs.com

Pagina 1 de 1

Esle documento se emite por SGS bajo sus condiciones generales de servicio, a las que
wede apoadar en by sgs comherms. and condiians him, La responsabilidad
dn S fuadn (Imitada on los 1érminos establecidos en Ias citadas condiciones generales
que resultan de aplicacion a la prestacion de sus servicios. La autenticidad de este
puede ser compi en http://www.sgs.com/en/Our-Company/Certified-
Client-Di ies/Certified-Client-Di ies.aspx. El pi documento no podréa ser
alterado ni modificado, ni en su contenido ni en su apanencla En caso de modificacion
del mismo, SGS se reserva las acciones legales que estime oportunas para la derensa de
I sus legltimos inlereses.
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